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Tom Demeulenaere

De kracht van een naam

Je kent het wel: die eerste weken met een nieuwe stagiair. 
Je stelt die voor aan collega’s. De stagiair haalt koffie, loopt 
mee, observeert, ... Maar dan, na een paar dagen, gebeurt 
er iets bijzonders. Plots is het niet meer ‘de stagiair’, 
maar ‘Louis’ of ‘Amina’. En dat kleine verschil betekent 
veel, wellicht iets over de betrokkene zelf en hoe die zich 
presenteert, maar ook over hoe je naar mensen kijkt. De 
plaats die je iemand toekent.

Een naam gebruiken is meer dan beleefdheid. Je erkent dat 
iemand uniek is, de enige drager van zijn of haar verhaal. 

Dat geldt niet alleen voor stagiairs, maar net zo goed voor 
cliënten met een beperking, mensen in de verslavingszorg, 
kinderen en jongeren in de jeugdzorg, enz. Achter elk dos­
siernummer, elke diagnose, elk etiket, elke casus zit een 
mens met een naam, een verleden en dromen.

Wat gebeurt er als je iemands naam gebruikt? Je door­
breekt – vaak onbewust – de afstand. Je ziet de mens, niet 
alleen de rol, het statuut of het probleem. En wie wil er nu 
niet als mens gezien worden? Als we het Vlaamse cult­
programma ‘In de gloria’ mogen parafraseren: een kleine 
moeite, voor een wereld van verschil.

Erratum jrg. 64 nr. 1, p. 59: de recensie werd 
geschreven door Elien Adriaensen.
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Philine Berns, Karin Neijenhuis, Nicole 
Jünger & Judith Oostveen

Vaardig in Con-tAct
Communicatiepartnertraining voor 
zorgprofessionals die werken met 
mensen met afasie

Mensen met afasie ondervinden vaak problemen 
met de toegankelijkheid van de zorg, mede doordat 
zorgprofessionals moeite hebben met effectieve 
communicatie. Dit boek introduceert Training Con-tAct, 
een communicatiepartnertraining die logopedisten 
aanbieden aan zorgprofessionals, met als doel de 
communicatieve toegankelijkheid van de zorg te 
verbeteren.

Het boek biedt logopedisten, maar ook docenten 
en studenten in zorgopleidingen, onderbouwing en 
praktische suggesties voor de opzet en implementatie 
van communicatiepartnertraining. De auteurs putten 
uit hun brede ervaring in de logopedische praktijk, hun 
samenwerking met mensen met afasie en hun rol in het 
ontwikkelen en aanbieden van deze training aan zowel 
studenten als zorgprofessionals.

Citaten uit een interview met iemand met afasie geven 
inzicht in de uitdagingen waarmee zij in zorgsituaties 
worden geconfronteerd en benadrukken het belang van 
trainingen zoals Training Con-tAct.

Andre Vyt

Gedrag in dynamiek

Dit boek biedt een helder inzicht in menselijk gedrag 
en is gericht op gezondheidswerkers, welzijnswerkers, 
opvoeders en leerkrachten. Het bespreekt thema’s 
als aandacht, waarneming en beeldvorming, 
persoonlijkheid en sociale interactie, cognitie en 
zelfsturing, slaap en stress, met een duidelijke focus op 
ontwikkeling en leren van kinderen en jongeren. Daarbij 
belicht de auteur de wisselwerking tussen aanleg en 
omgeving vanuit een evolutionair perspectief.

De auteur ontrafelt complexe gedrags- en leerprocessen 
op een toegankelijke manier, met duidelijke voorbeelden 
en praktische inzichten. Hij bespreekt daarbij 
belangrijke basisbegrippen en -mechanismen van 
menselijk gedrag. Het boek vermijdt overbodige ballast 
en richt zich op de kernzaken, zonder vast te houden 
aan traditionele indelingen of historische kaders.

Met dit boek combineert de auteur zijn expertise 
van psycholoog en onderwijskundige en zijn 
jarenlange ervaring als docent gedragsleer. Het is 
een waardevolle gids voor iedereen die actief is in de 
gebieden gezondheidszorg, hulpverlening, onderwijs en 
begeleiding, of voor wie zich daarop voorbereidt.
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